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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
SUKOT ROOFING SAS

SUKOT ROOFING S.AS es una empresa de ingenieria especializada, de capital 100% colombiano,
dedicada al suministro e instalacion de sistemas constructivos para cubiertas y fachadas.

SUKOT ROOFING SAS., identificada con NIT 901.178.069-0, con domicilio principal en la Calle 119 No.
14a — 25 oficina 206 en la ciudad de Bogotd, pagina web www.sukotroofing.com, se hace responsable
del tratamiento de datos personales que aparezcan registrados en sus bases de datos y archivos de
conformidad con la Ley 1581 de 2012, el Decreto Reglamentario 1377 de 2013, Decreto Unico
Reglamentario No 1074 de 2015 y las demés normas que los deroguen, modifiquen o complementen.
Para efectos de alguna solicitud o reclamacién relacionada con la presente politica se pone a disposicion
el correo electrénico contacto@sukotroofing.com y el Teléfono: (571) 9266819.

1. OBJETIVO
Garantizar un tratamiento adecuado de los datos personales que maneja la compafia dando
cumplimiento a la Ley 1581 de 2012, del Decreto Reglamentario 1377 de 2013, Decreto Unico
Reglamentario No 1074 de 2015 y de las demas normas que los deroguen, modifiquen o
complementen.

2. ALCANCE
Aplica para las bases de datos y archivos que contengan informacién personal de proveedores,
clientes, colaboradores o cualquier otra persona cuya informacién sea objeto de tratamiento por parte
de Sukot Roofing SAS. Aplica para los colaboradores de todas las areas que en el ejercicio de sus
funciones tratan datos personales de proveedores, clientes, colaboradores o cualquier otra persona
natural.

3. DEFINICIONES
Para los efectos de la siguiente politica se entenderé por:

©  Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del titular para que personal de Sukot
Roofing SAS lleve a cabo el tratamiento de sus datos personales.

© Base de datos: Conjunto organizado de datos personales fisico o virtual, que sea objeto de
tratamiento de conformidad con la Ley.

®  Archivos: Conjunto de documentos conservados por la empresa en donde conste informacién
personal regulada por la ley.

© Dato personal: Informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas naturales
determinadas o determinables.

© Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos
publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesidn u oficio y a
su calidad de comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden
estar contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines
oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

© Datos sensibles: Aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar
discriminacion, como por ejemplo: aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién
politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones

administrativa@sukotroofing.com = Av. Cra. 45 No. 145A - 66 Piso 2 = Bogota — Colombia
www.sukotroofing.com




® SUKOT ROOFING S.ASS.
S U K@T SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD - POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS

ROOFING | cegigo: GE-PA-POOS Version 02-20200101 pag. 2de 5

NIT: 901.178.069-0

sociales o derechos humanos, los datos relativos a la salud, a la vida sexual y a los datos
biométricos.

Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por Sukot Roofing SAS, dirigida al
Titular para el Tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le serén aplicables, la forma de
acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales.
Encargado del tratamiento: La persona natural o juridica que realice el tratamiento de los datos
personales por cuenta de la Compafia.

Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica que decida sobre las bases y tratamiento
de los datos.

Tercero: Cualquier persona natural o juridica diferente a las personas que pertenecen a Sukot
Roofing SAS

Titular: Persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento.

Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o encargado del
tratamiento de datos personales ubicado en Colombia, envia la informacion o los datos
personales a un receptor, que a su vez es responsable del tratamiento y se encuentra dentro o
fuera del pais.

Transmisién: Tratamiento de los datos personales que implica la comunicacién de los mismos
dentro o fuera del territorio colombiano cuando tenga por objeto la realizacién de un tratamiento
por el encargado por cuenta del responsable.

Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales como la
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacidn o supresién.

TRATAMIENTO AL QUE SERAN SOMETIDOS LOS DATOS PERSONALES
Los datos de clientes, proveedores, empleados y otros terceros seréan utilizados por Sukot Roofing
SAS para el desarrollo de su objeto social y de la relacién contractual que lo vincula con el Titular de

Datos Personales, en caso de existir, y en particular para:

a)

)

o

(@)
-

Lo

=

Desarrollar relaciones comerciales con terceros.

Informar sobre nuevos productos o servicios.

Realizar tratamientos estadisticos de sus datos.

Evaluar la calidad de productos o servicios.

Desarrollar actividades de mercadeo y promocionales.

Transmitir, mediante publicacidn redes sociales, correo fisico, electrénico, celular o dispositivo
movil, informacién comercial, publicitaria o promocional sobre los productos y/o servicios,
eventos y/o promociones realizados por Sukot Roofing SAS.

Realizar estudios internos sobre el cumplimiento de las relaciones comerciales y estudios de
mercado.

Gestionar tramites, atender quejas y reclamaciones

Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con el Titular.

Responder requerimientos legales de entidades administrativas y judiciales.

Ejecutar el contrato de trabajo.

Garantizar la seguridad de Sukot Roofing SAS y la de cualquier tercero vinculado
contractualmente.

El Responsable y/o el Encargado del tratamiento haran uso de los datos Unica y exclusivamente para
la finalidad que le ha sido informada al Titular de Datos Personales. Por ningiin motivo se podré utilizar
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medios engafiosos o fraudulentos para realizar tratamiento de datos, y en los casos en que el uso se
haya definido como temporal, la informacién sélo podréa utilizarse durante el lapso que sea necesario
para el objetivo por el cual fue solicitada.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS TITULARES
El Titular de los Datos Personales tendré los siguientes derechos:

a) Conocer, actualizar y rectificar los Datos Personales.
b) Solicitar prueba de autorizacién otorgada a Sukot Roofing SAS, salvo en los casos que especifica la
Ley que no requieren autorizacion:

@ Informacién requerida por una entidad pulblica o administrativa en ejercicio de sus

funciones legales o por orden judicial o

® Datos de naturaleza publica o

® Urgencia médica o sanitaria o

© Tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos o

cientificos o

© Datos relacionados con el registro civil de las personas
¢) Ser informado por Sukot Roofing SAS, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus Datos
Personales.
d) Presentar consultas ante el Responsable o Encargado del Tratamiento, conforme a lo establecido
en la presente politica.
e) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto
en la presente ley y las deméas normas que la modifiquen, adicionen o complementen, una vez haya
agotado el tramite de consulta o reclamo ante el Responsable o el Encargado del tratamiento, segin
el Articulo 16 del Decreto 1377.
f) Acceder de manera gratuita a sus Datos Personales que son objeto de Tratamiento.
g) Solicitar la supresién (eliminacién) de datos cuando considere que los mismos no estan siendo
tratados conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la Ley 1581 de 2012 y/o hayan
dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual fueron recolectados.

El Titular de los Datos Personales debe mantener actualizada su informacion y garantizar, en todo
momento, la veracidad de la misma. Sukot Roofing SAS. no se hara responsable, en ningun caso, por
cualquier tipo de responsabilidad derivada por la inexactitud de la informacién suministrada por el
Titular.

PROCEDIMIENTO

Autorizaciones

La Compafiia solicita autorizacién escrita a todo proveedor, cliente o colaborador del cual realice el
tratamiento de datos personales, siempre que sea persona natural, para que sus datos puedan ser
tratados de conformidad con la finalidad establecida en cada caso.

Consultas
El titular o el causahabiente que desee realizar consultas sobre su informacién personal lo podra hacer
a través del correo electrénico contacto@sukotroofing.com
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Por solicitud del titular, la Compafiia suministrard toda la informacién contenida en el registro
individual o vinculado con la identificacion del titular.

La Compaiiia respondera la consulta en un término méximo de diez (10) dias habiles contados desde
la fecha de recibo de la misma. Si no es posible dar respuesta en este lapso de tiempo, la Compafiia
informaréa al interesado los motivos de la demora y sefialara la fecha de respuesta que no puede
superar cinco (5) dias héabiles siguientes al primer vencimiento.

Reclamos

El titular o el causahabiente podréa realizar un reclamo ante la Compafiia para que su informacion
personal sea objeto de correccidn, actualizacion, supresion o cuando consideren que la Compafiia
incumple con la Ley 1581 de 2012, el Decreto Reglamentario 1377 de 2013, Decreto Unico
Reglamentario No 1074 de 2015 y las demé&s normas que los deroguen, modifiquen o complementen.
Igualmente podréa revocar la autorizacién otorgada para el tratamiento de sus datos personales.

Los reclamos se hacen a través del correo electréonico contacto@sukotroofing.com.

Los reclamos deben contener:

X Identificacion del titular

X Descripcién de los hechos que dan a lugar el reclamo
X Direccion

X Documentos adjuntos (si aplica)

Si la persona encargada de recibir el reclamo detecta que los datos no estan completos solicitaré al
interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepciéon del reclamo que se hagan las
correcciones necesarias.

La persona encargada de recibir el reclamo dara respuesta del mismo. En caso de no ser competente
para hacerlo, enviard en un término de maximo dos (2) dias hébiles a quien debe dar respuesta e
informaré de tal situacion al interesado.

La Compafiia respondera al reclamo dentro de los quince (15) dias héabiles contados desde el dia
siguiente al recibo del mismo. Si no es posible dar respuesta en este lapso de tiempo, la Compaiiia
informaré al interesado los motivos de la demora y sefialara la fecha de respuesta, dentro de los ocho
(8) dias hébiles siguientes al primer vencimiento. Los reclamos presentados por los titulares se
deberan inscribir en el Registro Nacional de Bases de Datos

Transferencia y transmisién de la informacién

La Compaiiia suministrara los datos personales objeto de tratamiento a las siguientes personas:
K Titular de la informacién, sus causahabientes o representantes legales.

X Entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.
X Terceros autorizados por el titular o por la ley.

Sukot Roofing SAS suministraré los datos personales a terceros siempre que cuenten con autorizacion
del titular de la informacién con la finalidad de responder a los requerimientos normales de la
operacion de sus negocios. En este caso el tercero, a partir del momento en que reciba la informacién,
se convierte en encargado del tratamiento de la misma y debera cumplir con las obligaciones legales.
A todo tercero que por su relacidon con Sukot Roofing SAS se le encargue el tratamiento de datos
personales se le debe pedir cldusula contractual donde se exprese el conocimiento de la ley y la
responsabilidad en el cumplimiento de esta y asi mismo, requerird previa autorizacion por parte del
titular para tratar sus datos personales.
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Transferencias internacionales

Sukot Roofing SAS transfiere lo datos personales a terceros en el exterior con quienes tenga vinculo
contractual, comercial y/o legal, siempre que éstos proporcionen niveles adecuados de proteccién
de datos de conformidad con los estandares fijados por la Superintendencia de Industria y Comercio
sobre la materia, y cuando:

X El titular otorgue su autorizacién expresa e inequivoca para la transferencia

X El intercambio de datos sea exigido por razones de salud o higiene publica

K Se trate de transferencias bancarias o bursatiles

K Se trate de transferencia acordada en el marco de tratados internacionales en los cuales la Republica
de Colombia sea parte

X Sea necesario para la ejecucion de un contrato entre el titular y el responsable del tratamiento o
para la ejecucién de medidas precontractuales.

K Sea exigido legalmente para la salvaguardia del interés publico o para fines judiciales

Excepciones

La presente politica no aplica para las bases de datos y archivos que:

K Tengan por finalidad la seguridad y defensa nacional, asi como la prevencién, deteccién, monitoreo
y control del lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.

K Tengan por finalidad y contengan informacién de inteligencia y contrainteligencia.

K Tengan por finalidad informacion periodistica y otros contenidos editoriales.

7. VIGENCIAY ACTUALIZACION DE LAS POLITICAS

La presente Politica y Procedimiento entra en vigencia a partir del 7 de Mayo de 2018 y hasta la expedicién
de otras o cambio sustancial de las mismas.

La informacién suministrada por los grupos de interés permanecera almacenada hasta por el término de
diez (10) afos contados a partir de la fecha del dltimo Tratamiento, para permitirle a Sukot Roofing el
cumplimiento de las obligaciones legales y/o contractuales a su cargo especialmente en materia contable,
fiscal y tributaria.
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